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Resumen: El siguiente trabajo 

investigativo permitió analizar la  

falta de infl uencia de las Tecno-

logías de la Información y la Co-

municación –TIC- en la Comuni-

dad Indígena Yvu Pòra Renda, las 

TIC ya han llegado a los lugares 
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más alejados a través, en su gran 

mayoría, de los teléfonos inteli-

gentes. Esa realidad debe leerse 

adecuadamente desde la escuela, 

para aprovechar estas tecnologías 

en benefi cio de aprendizajes con 

pertinencia cultural y lingüís-



tica. La metodología empleada 

es la investigación mixta bajo el 

enfoque Cuantitativo y Cualita-

tivo, la recolección de datos se 

realizó mediante entrevistas y 

encuesta. Los resultados permi-

tieron identifi car falencias en el 

uso de las TIC en los procesos de 

enseñanza-aprendizaje, difi cul-

tades en la comunidad indígena 

en cuanto al uso de las  de las 

TIC, y problemas de interacción, 

que podrían superarse con el uso 

apropiado y orientado de las TIC, 

esto facilitó generar una serie de 

recomendaciones en cuanto al 

uso de las mismas, con miras al 

mejoramiento  en la comunidad 

indígena  y favorecer así los re-

sultados académicos generales y 

la interculturalidad presente en 

la comunidad , acciones que po-

drían ser igualmente benéfi cas 

en otras instituciones o países.  

Mediante el uso de las Tics la 

comunidad indígena puede ha-

cer un buen uso de drones, GPS, 

software, plataformas digitales 

de mapeo, y manejo de datos, 

varios pueblos indígenas de la 

región han encontrado en la tec-

nología un aliado para fortalecer 

sus territorios y su identidad

Palabras claves: Tecnologías de 

la Información y la Comunicaci-

ón (TIC), Comunidad Indígena, 

Falta de Conocimiento.

Abstract: The following investi-

gative work allowed us to analy-

ze the lack of infl uence of In-

formation and Communication 

Technologies -ICT- in the Yvu 

Pòra Renda Indigenous Commu-

nity, ICTs have already reached 

the most remote places through, 

for the most part, the smart pho-

nes. This reality must be read 

properly from school, to take ad-

vantage of these technologies for 

the benefi t of learning with cultu-
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ral and linguistic relevance. The 

methodology used is mixed rese-

arch under the Quantitative and 

Qualitative approach, data col-

lection was carried out through 

interviews and surveys. The re-

sults made it possible to identify 

shortcomings in the use of ICTs 

in the teaching-learning process-

es, diffi  culties in the indigenous 

community regarding the use of 

ICTs, and interaction problems, 

which could be overcome with 

the appropriate and oriented use 

of ICTs. ICT, this facilitated the 

generation of a series of recom-

mendations regarding their use, 

with a view to improving the 

indigenous community and thus 

favoring the general academic 

results and the interculturality 

present in the community, actions 

that could be equally benefi cial 

in other institutions or countries. 

Through the use of ICTs, the in-

digenous community can make 

good use of drones, GPS, soft-

ware, digital mapping platforms, 

and data management. Several 

indigenous peoples in the region 

have found an ally in technology 

to strengthen their territories and 

their identity.

Keywords: Information and 

Communication Technologies 

(ICT), Community Indigenous, 

Lack of Knowledge.

Introducción

El interés por realizar 

esta investigación surge a partir 

del acercamiento con una comu-

nidad indígena, en donde se ha 

tenido la oportunidad de visua-

lizar las grandes carencias edu-

cativas, debidas en buena parte 

a la falta políticas, públicas y de 

programas que canalicen recur-

sos dirigidos a estos pueblos, así 

como la pobreza y carencias an-
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cestrales.

El desarrollo de las lla-

madas tecnologías de la informa-

ción y la comunicación (TICs) 

ha generado novedosos espacios 

de interacción entre diferentes 

comunidades, acceso a nuevos 

bienes y servicios públicos y pri-

vados, lo que a su vez ha permiti-

do la construcción teórica de una 

nueva generación de derechos. 

Romero H. (2016) 

La  denominación  de  

TIC  es  utilizada  para  referir-

se  a  una serie de nuevos medios 

como los hipertexto, los mul-ti-

media,  el  Internet,  la  realidad  

virtual  o  la  televisión  por  saté-

lite.  Por  lo  tanto  son  aquellas  

herramientas  informá-ticas  que  

procesan,  sintetizan,  recuperan  

y  presentan  in-formación de la 

más variada forma. Es un con-

junto de he-rramientas, soportes 

y canales para el tratamiento y 

acceso a  la  información,  para  

dar  forma,  registrar,  almacenar  

y  difundir contenidos digitaliza-

dos. Galeano Bate (2021)

La educación en ge-

neral, forma parte de políticas 

de Estado prácticamente desde 

tiempos antiguos. Como parte 

de los Estados modernos, ha sido 

objeto de planifi cación en vista 

de que, como precepto, debería 

alcanzar a todos, sobre todo con-

siderando que debería contribuir 

a la integración social nacional 

de cada país. Arrueta Rodríguez 

(2019)

Sin embargo, este avan-

ce tecnológico ha generado una 

particular brecha digital, en la 

que un considerable porcenta-

je de la población se encuentra 

rezagada en relación al acceso 

y aprovechamiento de las tec-

nologías para la consecución de 

objetivos económicos, sociales, 

culturales o políticos. (Sandoval 

& Mota, 2006, p. 8).
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Uno de los grupos que 

ha sido de mayor interés para 

el análisis de las implicaciones 

de las TICs en la sociedad con-

temporánea es el de los pueblos 

indígenas (PI), los cuales han en-

contrado en esta nueva generaci-

ón de derechos tecnológicos un 

elemento para la expresión de sus 

reclamaciones, pero también una 

nueva forma de exclusión social.

MATERIALES Y METODOS

Método.

Teniendo en cuenta la 

propuesta de investigación se es-

tableció un alcance descriptivo, 

ya que según Hernández, con 

frecuencia la meta del investiga-

dor consiste en describir fenóme-

nos, situaciones, contexto y suce-

sos, esto es detallar como son y 

se manifi estan, con los estudios 

se buscan especifi car las propie-

dades, las características y los 

perfi les de personas, grupos, co-

munidades, procesos o cualquier 

otro fenómeno que se someta a 

un análisis.

Enfoque.

La investigación se de-

sarrolla bajo el enfoque de in-

vestigación mixto (Cuantitativo 

y Cualitativo), ya que para el 

desarrollo de la misma se aplico 

una encuesta dirigida a la familia 

y  una Entrevista al Joven Estu-

diante de la  Carrera de Análisis 

de Sistema , de la comunidad in-

dígena Yvu Pora Renda del km 5 

la Blanca de Ciudad del Este. 

Diseño.

El diseño de este tra-

bajo de investigación  será el no 

experimental por que se obser-

vara y estudiara un problema ya 

existente y será transversal, por 
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el corto periodo de tiempo y por 

qué la misma será medida en un 

lapso de tiempo determinado, en 

específi co, el periodo de estable-

cido para la realización del estu-

dio.

Población:

Familias de la Comuni-

dad Indígena  del km5 la blanca  

de Ciudad del Este.

Muestra.

Un total  de 25 fami-

lias de la comunidad indígena de 

Ciudad del Este. Con un nivel de 

confi anza del 95% y el margen de 

error del 5%. 

Técnica de muestreo 

La muestra selecciona-

da fue aleatoria. 

Perfi l de inclusión 

Familia de la comuni-

dad indígena que se encuentran  

constantemente adentrado al uso 

de las Tics.

Perfi l de exclusión

Personas  que no se en-

cuentren en contacto con algún 

tipo de computador o TIC que se 

utilice dentro de la Comunidad 

Indígena.

Técnicas de recolección de da-

tos

La técnica a ser emple-

ada en la investigación para la 

obtención de datos estará dada 

por la encuesta, la misma será 

compuesta por preguntas que 

guarden relación directa con los 

objetivos a fi n de esclarecer las 

áreas a ser investigadas.
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Instrumentos de recolección de 

datos.

Cuestionario con pre-

guntas cerradas y Entrevista con 

preguntas abiertas.

Técnicas de procesamiento de 

datos

Luego de Finalizar el 

cuestionario se procederá a rea-

lizar el conteo de los resultados y 

la representación de gráfi co.

Para la ejecución del proyecto 

se contó con las siguientes eta-

pas de implementación:

Primera Etapa:

En esta etapa inicial, se 

realizó un diagnóstico de las ne-

cesidades y desafíos específi cos 

que enfrentaba la comunidad in-

dígena Yvu Pora Renda en rela-

ción con el acceso y uso de las 

Tecnologías de la Información y 

la Comunicación (TICs). Se re-

alizaron entrevistas, encuestas 

y reuniones con mi embros de la 

comunidad para comprender su 

situación actual y sus aspiracio-

nes en términos de TICs.

Segunda Etapa:

En esta fase se procedió 

con los resultados del diagnósti-

co, se diseñó un plan de acción 

que defi nía los objetivos, me-

tas y actividades específi cas del 

proyecto. Se establecieron los re-

cursos necesarios, los plazos y se 

determinó el equipo encargado 

para implementar el uso de las 

Tics en la comunidad indígena.

Tercera Etapa:

En esta etapa, se buscó 

obtener los recursos fi nancieros, 

tecnológicos y humanos necesa-
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rios para la implementación del 

proyecto. Se dono computadora 

para el estudiante de la comuni-

dad indígena que estudia Licen-

ciatura en Analisis de Sistema, 

se recaudo viveres atravez de la  

institución y  asi apoyar la inicia-

tiva. Además, se estableció una 

red de colaboradores y volunta-

rios dispuestos a contribuir con 

su conocimiento y habilidades..

Cuarta Etapa:

En la última fase, se 

procedio en brindar capacitaci-

ón y alfabetización digital a los 

miembros de la comunidad. Se 

llevaron a cabo talleres y cursos 

para enseñar habilidades básicas 

de computación, uso de inter-

net, navegación web, manejo de 

dispositivos tecnológicos y otras 

competencias relacionadas con 

las TICs., de esta forma se pudo 

lograr   los objetivos inicialmente 

propuestos y lo cual se muestra 

en los resultados de los datos ob-

tenidos de la encuesta y la entre-

vista.

Resultados y discusión 

En este capítulo se pre-

senta los resultados del análisis 

de los datos obtenidos de la en-

cuesta realizada, ala comunidad 

indígena Yvu pora renda del km 

5 y medio la Blanca de Ciudad 

del Este..

Se realizo ala comuni-

dad indígena  una visita para la 

entrevista al estudiante de Licen-

ciatura en análisis de sistema.

Los resultados de los 

datos obtenidos se puede obser-

var en el siguiente análisis.

ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs

432



433

ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs



ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs

434



435

ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs



ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs

436



437

ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs



ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs

438



439

ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs



Entrevista Posterior al 

Joven Estudiante de la Carrera de 

Análisis de Sistema de la Comu-

nidad Indígena Yvu Pora Renda  

del Km5 la Blanca de Ciudad del 

Este.

Nombre y Apellido: Adelino 

Morinico

Edad: 20

Formación Académica: Estu-

diante de Ingeniería de Sistema 

en la Universidad Nacional del   

Este.

¿Tiene usted 

Conocimiento acerca del uso 

de las Tics (Tecnología de la 

Información y Comunicación)?

Si tengo  conocimiento 

acerca del uso de las Tics.

¿Cuáles son los 

principales elementos 

tecnológicos que utiliza en las 

Tics?
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Los principales elemen-

tos tecnológicos que utilizo en 

las Tics es la Notebook, Teléfono, 

Internet.

¿Cómo está posicionada 

las  TIC en su comunidad?

Las Tics en mi comuni-

dad está muy mal posicionada ya 

que no contamos con lo esencial 

para tener aceso a herramientas 

tecnológicas.

¿Cree usted que el uso 

de las Tics sería benefi cioso en 

su comunidad?

Si creo que el uso de las 

Tics en mi comunidad sería muy 

benefi cioso.

¿Recibió algún benefi -

cio Financiero  y Tecnológico?

En lo fi nanciero reci-

bimos alimentos no percederos 

Cursos capacitaciones sobre las 

Tics, también recibí una noo-

tbook como donación para seguir 

mis estudios.

¿Cree que con el uso de 

las Tics podrían generar aprendi-

zaje signifi cativo en su comuni-

dad?

Si generaría aprendizaje 

signifi cativo y de gran relevancia 

en la comunidad con el uso de las 

Tics en lo que es al desarrollo de 

nuevas formas de organizarse, 

comunicarse, educar, enseñar y 

aprender y con ello la transfor-

mación y evolución de la misma 

sociedad.

¿Haz pensado alguna 

vez en transmitir su conocimien-

to como estudiante en su comu-

nidad?

Todo lo que como estu-

diante aprendo trato de transmitir 

en la escuelita y a la gente de mi 

comunidad.

441

ISSN: 2675-7451

Vol. 04  - n 03 - ano 2023

Editora Acadêmica Periodicojs



¿Dispone de las herra-

mientas necesarias para usar la 

tecnología en la educación en su 

comunidad?

No dispongo de las her-

ramientas necesarias pero con lo 

que tengo trato de transmitir.

¿Tiene  difi cultad de ac-

ceso a internet en su comunidad?

No tenemos acceso a 

internet  por cable en mi comu-

nidad, solo en celular tenemos 

acceso comprando saldo para in-

ternet

¿Recibe apoyo de parte 

de su comunidad en cuanto a su 

formación universitario?

Si recibo apoyo de parte 

de mi comunidad.

¿Cuál es el principal 

motivo por el que usted estudio 

Lic. En Análisis de Sistema?

Mi principal motivo es 

salir adelante y poder ayudar en 

mi comunidad y a mi familia..

Conclusión 

A través de este trabajo 

de investigación, Dando por fi na-

lizado la presente investigación, 

referente al uso de las Tics en la 

comunidad Indígena Yvu Pora 

Renda del km 5 y medio la Blan-

ca de Ciudad del Este, pudimos 

visualizar las grandes carencias 

educativas, debidas en buena 

parte a la falta política, pública y 

de programas que canalicen re-

cursos dirigidos a estos pueblos.

Las tecnologías de la 

información y la comunicación 

(Tics), se ha posicionado en el 

mercado actual, como una her-

ramienta muy necesaria para el 

avance tanto en el ámbito edu-

cativo, como también para un 

mejor posicionamiento laboral, 
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por medio de esta investigación 

que se realizó en esta comuni-

dad indígena, como resultado a 

las  encuestas aplicadas y tambi-

én acompañando de cerca a esta 

comunidad, se puede destacar la 

falta de conocimiento, referente a 

las herramientas de las Tics, esto 

nos permite ver claramente que 

muchas personas no tienen cono-

cimiento de estas herramientas, 

por falta en gran parte de la po-

breza extrema que viven en el día 

a día estas personas. 

Esta comunidad como 

también todas las comunidades 

Indígenas que forman parte del 

territorio paraguayo, dependen 

gran parte del Gobierno, para 

poder conseguir al menos tierras 

para una mejor calidad de vida, 

por lo que esto no es posible ya 

que el Gobierno no se manifi esta 

a favor de ellos.

Por lo tanto, se afi rma 

que las Tecnologías de la Infor-

mación y Comunicación (TIC) 

han demostrado tener un impacto 

signifi cativo en la comunidad in-

dígena Yvu Pora Renda. A través 

de la implementación y adopción 

de las TIC, esta comunidad ha 

experimentado cambios positivos 

en diversos aspectos de su vida 

cotidiana.

Propuestas

A continuación, se de-

tallan algunos puntos que que-

daron pendientes en este trabajo 

y pueden servir como objeto de 

estudio para futuras investigacio-

nes.

Brindar a la comunidad 

indígena capacitaciones acerca 

del uso de las Tics.

Se debe establecer un 

programa que ayude a la comuni-

dad indígena a tener conocimien-

to acerca de las Tics.

Recomendamos poder 
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ayudar a la comunidad indígena 

con cursos que le puedan ayudar 

a tener más conocimiento con las 

Tics.

Poder Brindar materia-

les que le sirvan a la comunidad 

para su crecimiento y ayude a te-

ner más formas de actualizarse  y 

adaptarse a las tecnologías.
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