A ORGANIZACAO FINANCEIRA DAS TRABALHA-
DORAS INFORMAIS DO SHOPPING POPULAR DE
FEIRA DE SANTANA

THE FINANCIAL ORGANIZATION OF INFORMAL
WORKERS AT THE POPULAR SHOPPING IN FEIRA
DE SANTANA

Resumo: O presente trabalho ¢ o
resultado preliminar de uma ex-
periéncia extensionista que bus-
cou entender a organizacdo eco-
nomica e financeira das mulheres
negras trabalhadoras informais
do comércio feirense. Com isso,
serdo feitas breves consideragoes
sobre os fatos observados, assim
como a analise teorica que envol-
ve os temas relacionados a pes-
quisa feita concomitantemente
com a extensdo. Esse resumo ex-
pandido possui uma Unica se¢ao

além da introducao, da metodo-

Gesiele Nadine de Moura Barbosa'

logia e da conclusdo. Portanto,
sua organizacdo prioriza a apre-
sentacdo dos aspectos gerais do
trabalho informal e suas carac-
teristicas no contexto brasileiro,
em seguida, a explicacdo das
circunstancias da pesquisa e das
mulheres negras que participa-
ram do projeto e, por fim, a anali-
se da organizac¢ao financeira des-
sas mulheres a partir do que foi
observado na experiéncia exten-
sionista. Desse modo, as narrati-
vas dessas mulheres evidenciam

incertezas, principalmente por
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constituir um momento de dispu-
tas politicas, adaptacdo ao novo
local e as novas circunstancias.

Palavras-chave: Trabalho In-
formal; Educa¢dao Financeira;

Mulheres Negras; Intersecciona-

lidade

Abstract: The present work is
the preliminary result of an ex-
tension experience that sought
to understand the economic and
financial organization of black
women informal workers in the
Feirense trade. With that, brief
considerations will be made
about the observed facts, as well
as the theoretical analysis that in-
volves the themes related to the
research carried out concurrently
with the extension. This expan-
ded summary has a single section
in addition to the introduction,
and conclusion.

methodology,

Therefore, its organization prio-

ritizes the presentation of general
aspects of informal work and its
characteristics in the Brazilian
context, then the explanation of
the circumstances of the resear-
ch and of the black women who
participated in the project and, fi-
nally, the analysis of the financial
organization of these women.
from what was observed in the
extension experience. Thus, the
narratives of these women reve-
al uncertainties, mainly because
they constitute a moment of po-
litical disputes, adaptation to the
new location and new circums-

tances.

Keywords: Informal Work; Fi-
nancial education; Black Wo-
men; intersectionality

INTRODUCAO

A elevada informalida-

de ¢ um elemento estrutural e
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histérico do mercado de traba-
lho brasileiro. As nogdes de for-
malidade e informalidade foram
apreendidas pelos trabalhadores
brasileiros a partir da ideia da
possessdao ou ndo de cidadania e
direito social, sendo os trabalha-
dores que tivessem seus direitos
assegurados pela Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT) se-
riam considerados formais. (LE-
ONE, 2010).

A defini¢do de informa-
lidade foi construida ao longo dos
ultimos anos a partir das trans-
formagdes econdOmicas, sociais
e politicas, vistas tanto no sul
global, caracterizado como um
mercado historicamente menos
estruturado, mas também no nor-
te global, a partir da presenca de
trabalhos mais precarios e social-
mente desprotegidos. (ARAUJO
e LOMBARDI, 2013).

Nas dinamicas territo-

riais do espago urbano, o comér-

cio ¢ uma atividade que produz
uma movimentacao organizacio-
nal que implica em uma intensa
acumulacdo de capital, assim
como gera as estruturas necessa-
rias para sua manutencdo. Com
1ss0, as transformag¢des nos mo-
dos de producado e, sobretudo, nas
relagdes de trabalho ecoam dire-
tamente na atividade comercial.
(TELLES, 2017). O comércio in-
formal ¢ historicamente presente
e ligado a organizacdo socioeco-
nomica de Feira de Santana, sen-
do marcado pela presenca desses
trabalhadores - sujeitos sociais
imprescindiveis para a dinamica
econdmica local e para o desen-
volvimento de toda a microrre-
gido.

O cendrio econdmico
recessivo global causado pela
pandemia foi particularmente
mais prejudicial para determi-
nados grupos sociais que devido

a formagdo histoérica do pais ja
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eram menos favorecidos no mer-
cado ¢ nas relagdes de trabalho,
como, por exemplo, para as mu-
lheres e para a populagdo negra.
Esse ultimo grupo ¢ majoritario
nos postos informais, segundo o
ultimo Informativo de Desigual-
dades Sociais por Cor ou Raga
(2018), produzido pelo IBGE. Ao
analisar indicadores sociais e as
condi¢des de vida das parcelas
mais vulneraveis da populagdo,
pois identifica-se que as mulhe-
res negras sdo as mais vulnera-
veis socialmente, pois segundo
o Boletim das Mulheres Negras
do Mercado de Trabalho, a partir
dos microdados da Pesquisa Na-
cional de Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua) do
Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), no primei-
ro trimestre de 2021, as mulhe-
res negras foram a maioria na
desocupagdo, na subocupacio e

na subutilizacdo da forca de tra-

balho, destacando um quadro de
extrema desigualdade e vulnera-
bilidade.

Para uma andlise ade-
quada das desigualdades sociais
brasileiras faz-se necessario uma
perspectiva interseccional que
possibilite articular raga, classe e
género como um aspecto impor-
tante, além de uma identificagdo
e caracterizagdo da presenca da
mulher negra no mercado de tra-
balho e na sua trajetoria socioeco-
nomica (IPEA, 2013). Com isso,
estudar a organizagdo financeira
de mulheres negras €, antes de
tudo, compreender as especifici-
dades sociais desse grupo e nes-
se sentido, criar possibilidades
de transformacao dessa logica
e realidade. Para isso, o didlogo
entre o conhecimento cientifico
e a experiéncia pratica de mulhe-
res negras ¢ fundamental para o
desenvolvimento coletivo de fer-

ramentas financeiras que possam
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contribuir para o desenvolvimen-
to das atividades que essas mu-
lheres ja desenvolvem historica-
mente.

O conceito de educa-
¢do financeira pode ser definido
como uma habilidade desenvol-
vida pelos individuos de escolher
adequadamente ao exercer sua
administracdo financeira pes-
soal no decorrer de sua vida. Se
instruidos, as pessoas que usam
os servicos financeiros, poderao
desenvolver a aptidao para lidar
com situagdes corriqueiras do
cotidiano, assim como questdes
imprevistas pessoais ou familia-
res, conhecer seus direitos e res-
ponsabilidades e saber onde fa-
zer suas consultas. (PINHEIRO,
2008).

Buaes (2011) considera
a educagdo financeira como um
campo em constru¢do e sinaliza
a importancia de saber por quem

e com qual intencionalidade ela
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tem sido construida. Em seu tra-
balho, observou a pluralidade
de entidades envolvidas com as
poucas iniciativas de educagao fi-
nanceira nos ultimos anos. A au-
tora aponta 0os movimentos para
a inclusao do tema nos curriculos
escolares e as agdes dos setores
juridicos voltadas para a prote-
¢ao do consumidor. Entretanto,
ela destaca também a auséncia
de agdes voltadas para o publico
adulto e idoso, assim como a au-
séncia de trabalhos que levem em
consideracdo aspectos ligados a
classe social e a escolaridade dos
individuos durante as praticas
educativas. Pensar em uma edu-
cacdo financeira popular ¢, so-
bretudo, acolher os mecanismos
e instrumentos ja utilizados por
essas mulheres em seus empre-
endimentos. Freire (1982) enfati-
za o aprendizado constante com
0 povo e o quanto ¢ fundamental

o aprendizado com quem ja tem
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ou teve a pratica.

O presente trabalho ¢ o
resultado preliminar de uma ex-
periéncia extensionista que bus-
cou entender a organizagao eco-
ndmica e financeira das mulheres
negras trabalhadoras informais
do comércio feirense. Com isso,
serdo feitas breves consideragoes
sobre os fatos observados, assim
como a andlise tedrica que envol-
ve os temas relacionados a pes-
quisa feita concomitantemente
com a extensao.

Esse resumo expandido
possui uma Unica se¢ao além da
introducdo, da metodologia e da
conclusdo. Portanto, sua orga-
nizagdo prioriza a apresentagao
dos aspectos gerais do trabalho
informal e suas caracteristicas no
contexto brasileiro, em seguida, a
explicacdo das circunstancias da
pesquisa e das mulheres negras
que participaram do projeto e,

por fim, a andlise da organizagao

financeira dessas mulheres a par-
tir do que foi observado na expe-

riéncia extensionista.

METODOLOGIA

Esta pesquisa tem ori-
gem na experiéncia de extensdo
e, por isso, sua metodologia se
ampara na pesquisa-acdo apre-
sentada por Vergara (2006) como
um tipo especifico de pesquisa
participante e pesquisa aplicada,
onde ¢ possivel um envolvimento
com realidade social.

A extensdo no ambito
da Universidade Estadual de Fei-
ra de Santana (UEFS), através
da indissociabilidade com o en-
sino e a pesquisa, ¢ um veiculo
de comunicacao da Universidade
com a comunidade, um processo
entendido como interdisciplinar,
educativo, cultural, técnico-cien-
tifico e politico. Esta interacdao

com a realidade proporciona a
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troca de saberes e tem como con-
sequéncia uma produgdo cientifi-
ca baseada na realidade e na par-
ticipacdo efetiva da comunidade
na construcdo do conhecimento
cientifico. (Universidade Estadu-
al de Feira de Santana, 2017).
Portanto, a pesquisa-a-
¢ao possibilita uma comunicagao
realista entre pesquisadores € pes-
quisados e o entendimento sobre
as situagdes € problemas sociais
sao a finalidade do estudo. Nao ¢
um simples ativismo, mas um es-
tudo com o objetivo de trabalhar
a consciéncia de todos os envol-
vidos. (BARROS e LEHFELD,
2007). As andlises sao de carater
qualitativo, pois foram realizadas
entrevistas como técnica para ob-
ten¢ao de dados. Como um meio
de interagdo social (GIL, 2008),
as entrevistas foram essenciais
para uma melhor compreensao
da realidade das trabalhadoras,

assim como importantes para
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captar elementos subjetivos que
influenciam diretamente em seus
comportamentos financeiros.

Os objetivos especificos
que originaram esse trabalho en-
volviam a elaboragdo de um diag-
nostico sobre a situacao financei-
ra e econdmica das trabalhadoras
negras informais, assim como a
realizacdo de oficinas com temas
relacionados a educagdo finan-
ceira com a perspectiva de troca
de saberes e experiéncias para a
construgdo coletiva de um plano
financeiro adequado as suas rea-
lidades sociais. Portanto, as con-
sideragdes que compdem esse es-
tudo sdo baseadas na tentativa de
fomentar a educacao financeira e
as microfinangas como ferramen-
ta para melhorar as condigdes de
trabalho e autonomia de mulhe-
res negras trabalhadoras do sho-
pping popular. Nesse processo
de contato com as pesquisadas

também foi feita uma revisdo
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bibliografica acerca do trabalho
informal, educacao financeira ¢
as relacdes de trabalho das mu-
lheres negras no mercado formal
e informal.
RESULTADOS E DISCUS-
SAO

Como uma cidade his-
toricamente ligada a atividade
comercial e com um forte setor
informal, as tentativas do setor
publico de retirar os camelds e
ambulantes das principais vias
da cidade, como a Sales Barbosa,
a Marechal Deodoro da Fonseca
e da Avenida Senhor dos Pas-
sos, sdo recorrentes na historia
da cidade. Desta vez, o processo
comecou em 2013, quando foi
langcado o projeto Pacto da Feira,
com a proposta de requalificacao
da cidade, originando dois anos
mais tarde a abertura de um edi-

tal de licitagdo para a construcao

do Shopping Popular, que atual-
mente ¢ chamado de “Cidade das
Compras”. A abertura e entrega
do local foi feita em fevereiro
de 2020, periodo marcado pela
pandemia pelo novo coronavirus
e, sobretudo, por uma atividade
comercial prejudicada por essas
circunstancias.

O desenvolvimento do
trabalho ocorreu a partir de visi-
tas e didlogos constantes com as
trabalhadoras. Foram realizadas
nove entrevistas semiestrutura-
das com as que concordaram em
participar do projeto. Com isso,
as perguntas objetivavam enten-
der suas trajetdrias pessoais, a
organiza¢ao dos seus empreendi-
mentos ¢ sobre as mudangas de-
correntes da ida para o Shopping
Popular. Nesse contexto, foram
observadas algumas similitu-
des em relagdo a organizagdo do

empreendimento e algumas po-

sicdes relacionadas a realocagdo

Género e
Interdisciplinaridade




para o Shopping Popular.

As observagoes feitas a
partir das entrevistas enfatizam
o impacto da expulsdo e, com
isso, da remogao dos comercian-
tes das ruas do centro de Feira de
Santana para o shopping popular.
A mudanga de local foi, desde o
inicio, permeada por movimenta-
¢oes politicas dos trabalhadores
através de manifestagdes perio-
dicas no centro feirense, sinali-
zando suas insatisfacdes com o
projeto tanto a sua concepgao, a
forma como ele foi implementa-
do, assim como suas consequén-
cias atuais. Estas movimentagdes
acontecem até os dias de hoje.
Desta forma, a mudanca para o
novo local em meio a um con-
texto social desfavoravel foi pre-
judicial a qualidade de vida e do
trabalho dessas mulheres. Foram
recorrentes as reclamagdes acer-
ca da dificuldade com as vendas

decorrente, ndo apenas do con-
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texto socioecondmico, mas tam-
bém relacionadas a localizag¢ao
geografica do Shopping Popular.

Na organizagdo finan-
ceira dos empreendimentos, as
anotacdes sobre o funcionamen-
to do negbcio sdo frequentes e ¢é
a sua forma principal de controle
e gestdo. E notavel também que
ha um conhecimento prévio e so-
lido na separagdo que elas fazem
em relagdo aos custos, receitas ¢
despesas, mesmo que estes nao
se apresentem necessariamente
com essas nomenclaturas. Nao
ha separacgdo entre as contas do-
mésticas e as contas do negdcio
e 0 pagamento da taxa de condo-
minio do Shopping Popular ¢ a
principal preocupagdo enquanto
despesa, sendo que esta sera so-
mada ao aluguel deste mesmo
local que passara a ser cobrado
mensalmente. A retomada das
vendas ¢ vista como essencial

para a melhora financeira e, devi-
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do as dificuldades, o meio virtual
foi muito utilizado para mitigar a
auséncia de vendas e obter renda

suficiente para a sobrevivéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

E importante ressaltar
que o contexto pandémico difi-
cultou a execucao do projeto de
extensao que ainda esta em con-
tinuidade. Nao apenas pelo ne-
cessario isolamento social, mas,
sobretudo, pelas consequéncias
socioecondmicas resultantes des-
sa conjuntura. Desse modo, as
narrativas dessas mulheres evi-
denciam incertezas, principal-
mente por constituir um momen-
to de adaptacdo ao novo local e
as novas circunstancias. Portan-
to, os resultados apresentados
aqui sdo preliminares.

As oficinas educativas
sobre educacdo financeira e a

elaboragdo de um planejamen-

to financeiro sdo atividades que
encontram muitos obstaculos por
parte das participantes. Para elas,
adentrar em seus negocios sim-
boliza uma intimidade e requer
confianca, o que elas possuem di-
ficuldade de conferir a qualquer
pessoa externa, sobretudo em um
momento onde movimentagoes e
decisdes politicas com a Prefei-
tura e a empresa administradora
ainda perpassam seus cotidianos.
Portanto, a continuidade do tra-
balho requer as tentativas de es-
tabelecer a confianga e a criagao
de estratégias de acordo com a
realidade social e financeira de-
las e as limitacdes desta experi-
éncia.
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